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BABI

PENDAHULUAN

A. LatarBelakangMasalah

"Pedagangmerupakanpelakuekonomiyangpalingberpengaruhdalamsektorperdagangan

karenakontribusinyaadalahsebagaipenghubungdariprodusenkekonsumen.Keberhasilanseorang

pedagangdapatdiukurdaripendapatannya,makadariitufaktor-faktoryangmempengaruhi

pendapatanpedagangperluuntukdikajisupayakendala-kendalayangdialamipedagangdapatuntuk

diatasi."

"Semacamyangkitatahu,kasuspokokpembangunanekonomimerupakandistribusi

pemasukanyangtidakmenyeluruh.Ketidakmerataanpeninggalanproduktifyangdipunyaiseorang,

membuatpemasukanmerekaberbeda-beda.Untukseorangpenjualyangmempunyaimodalyang

besarpastinyadapatmemperolehpemasukanyanglebihbesardibandingdenganpenjualyang

mempunyaimodalkecil.Semacamhalnyapemasukanantarapenjualdipasartradisionaldengan

pasarmodern.pasarmodernyangpadabiasanyadipunyaiolehpengusahayangmodalnyalebihbesar,

jamoperasionalnyabesar,sertamanajerialnyabagus,pastinyamempunyaikeunggulandibanding

denganpasartradisional.Terlebihdimasaglobalisasisertaliberalisasidikalaini,pastinya

membuatpasartradisionalterusmenjaditergeserolehberkembangnyapasar-pasarmodernyang

bermunculan."
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"Hinggadariitu,risetinihendakmenganalisisfaktor-faktoryangpengaruhitingkatan

pemasukanorangdagangdiShoppingCenterKotaManadodenganmenguji4aspekialah:"

1.Modalusaha.Modalmerupakanfaktorpentingdalammelakukanusaha,sebabmodalmempunyai

hubunganyangsangatkuatdenganberhasilatautidaknyasuatuusahayangdijalani.Modal

usahayangdimilikipedagangpasartradisionaltentunyamemberikankeleluasaanbagipedagang

untukmenentukankuantitasdanjenisbarangyangakandijualpedagang.Sertadenganmodal

usahatersebutdapatmembelibahanbakumaupunperalatanyangdiperlukanyangdapat

digunakanuntukmeningkatkanproduksinya,gunamemaksimalkanpendapatanyangdiperolehnya.

Jelas,suatuusahayangdibanguntidakakanberkembangtanpadidukungdenganmodal.Sehingga

modaldapatdikatakanjadijantungnyausahayangdibanguntersebut."

Modalyangrelatifbesarakanmemungkinkansuatuunitpenjualanmenambahvariasi

komoditasdagangannya.1Modalyangrelatifbesarakanmemungkinkansuatuunitpenjualan

menambahvariasikomoditasdagangannya.Dengancarainiberartiakansemakinmemungkinkan

diraihnyapendapatanyanglebihbesar."

2.Tingkatanpembelajaran.Ulasanpermasalahanpembelajaranhendaksenantiasamenyatudalam

pendekatanmodalmanusia.Modalmanusiamerupakansebutanyangkerapdigunakanolehpara

ekonomibuatpembelajaran,kesehatan,sertakapasitasmanusialainyangbisatingkatkan

produktivitasbilahal-haltersebutditingkatkan.AnggapandasarTeoriModalmanusia

merupakankalauseorangbisatingkatkanpemasukanlewatkenaikanpembelajaran,tiapbonus

1
Case,karlE.&Fair,RayC.,Prinsip-PrinsipEkonomiEdisi8DeterjemahkanOlehY.AndriZaimur.(Jakarta:Erlangga,2007),

h.27.
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satutahunsekolah,berartidisatupihaktingkatkankeahliankerjasertatingkatanpemasukan

seorang,hendaknamunperihalinimenundapenerimaanpemasukansepanjangsatutahundalam

menjajakisekolahtersebut."

Pembelajarandilihatsebagaiselakuinvestasiyangimbalannyabisadiperoleh

sebagiantahunsetelahitudalamwujudpertambahanhasilkerja.Perihaltersebutpastinya

hendakpengaruhimetodepengelolaansertapemanajemenusahanantinya.Denganpengelolaan

yangbaikpastinyabayaranpenciptaanyangdikeluarkanhendakdapatditekansertapemasukan

dapatdioptimalkan."2

3.Lamausaha,lamanyasesuatuusahabisamemunculkanpengalamanberupaya,dimanapengalaman

bisapengaruhipengamatanseorangdalambertingkahlaku.3Terusmenjadilamaseorang

menekunibidangusahahinggaseorangtersebuthendakpengaruhiproduktivitasnya(keahlian

profesionalnya/keahliannya),sehinggabisamenaikkanefisiensisertasanggupmemencet

bayaranpenciptaanlebihkecildaripadahasilpenjualan.Melaluipengalamanyangsudah

diperolehjugadapatdijadikansebagaipedomandalammenghadapisituasi-situasipadamasa

yangakandatang.Disampingitu,semakinlamamenekunibidangusahaperdaganganjugaakan

makinmeningkatkanpengetahuantentangseleraataupunperilakukonsumendansemakinbanyak

pularelasibisnismaupunpelangganyangberhasildijaring.4Sehinggadaribanyaknyapelanggan

yangdijaringmakaakanmenambahpendapatandanakhirnyalabayangdidapatakan

2PayamanJ.simanjuntak,pengantarEkonomiSumberDayaManusia(Edisi2001,Jakarta:FEUI.2011),h.62

3Sadono,Sukirno,EkonomiPembangunan:Proses,Masalah,danDasarkebijakan(Jakarta:PrenadaMediaGroup,
2006),h.87

4BambangRiyanto,Dasar-dasarPembelajaranPerusahaanEdisi4.(Yogyakarta:BFPE.2008),h.32
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bertambah."

4.Jamkerja,dimanamenurutAdamSmithdidalambuku“PengantarEkonomiSumberDaya

Manusia”,teorialokasiwaktukerjadidasarkanpadateoriutilitas.Teoriutilitastersebut

menyatakanbahwaalokasiwaktuindividudihadapkanpadaduapilihanyaitubekerjaatautidak

bekerjauntukmenikmatiwaktusenggangnya.Sepertiyangkitaketahui,jumlahwaktusetiap

harimanusiaadalahtetapyaitu24jam.Darijumlahwaktutersebutbagiseseorangyang

bersangkutanharusmenyediakanwaktuuntukkeperluantidur,makan,mandi,danlain-lainyang

bersifatpersonal.Sisanyadipakaiuntukbekerja(untukmemperolehpendapatan)danuntuk

waktusenggang.Jadipadadasarnyasetiappenambahanpendapatan(melaluipenambahanwaktu

kerja)berartimengurangijumlahwaktuyangdapatdipergunakanuntukwaktusenggang.

Meningkatnyapendapatandapatdigunakanuntukmembelibarang-barangkonsumsiyangdapat

memberikankepuasan."

"Makinbanyakwaktuyangdigunakanseorangbuatbekerjaberartiterusmenjadi

banyakpulapemasukanyanghendakdiperolehnya.Dengandemikian,tiapakumulasiwaktu

pembedahanyangdicobaolehseorangpedagangmakahendakakanterusmenjadipembuka

kesempatanbagibertambahnyaomsetpenjualan."5

Pembangunanekonomilebihdarihanyaperkembanganekonomi.Prosespembangunan

menghendakiterdapatnyaperkembanganekonomiyangdiiringidenganterdapatnyapergantian

strukturekonomi."

5PayamanJ.Simanjuntak,op.cit.,h.69
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"Indonesiadikalainilagimengarahpergantianstrukturekonomidaripertanianke

industri.Gunatercapainyatransformasistrukturaldaripertaniankeindustrimerupakandengan

memajukansektorindustriyangditopangzonapertanianyangkokohselakuinputnya.6"Dalam

artimeningkatkankehidupanyanglebihmajudankualitashidupyanglebihbaik,

industrialisasidanpembangunanindustrimerupakanrangkaiankegiatanyangbertujuanuntuk

meningkatkankesejahteraanrakyat.Dalamprosesindustrialisasibiasanyamengikutipercepatan

kemajuanteknologi,prosespelatihansumberdayamanusia,dankemudianpeningkatan

produktivitas.Industrialisasidipandangsebagaipenggerakpembangunan,terutamamesin

pertumbuhanekonomi,penciptaanlapangankerjadanteknologi.7"

"Pasarmemegangperanpentingdalamkegiatanperekonomiandanpembangunan

ekonomisuatunegara.Kegiatanperdagangandilakukanmelaluipasar.Keberadaanpasarjuga

dapatmembantukeluarga(keluargakonsumen,keluargaproduksidanpemerintah)dalam

memenuhikebutuhannya.Selainitu,pasarjugadapatmenciptakanlapangankerja,mata

pencaharianmasyarakatbanyakbergantungpadakegiatanekonomidipasaruntukmemperoleh

penghasilandanmemenuhipermintaanpasar.Pasarmerupakanfasilitaspelayananpublikyang

memenuhikebutuhanmasyarakat.Pasartidakhanyaberperandalamkestabilanharga,tetapi

hargapasaryangdigunakansebagaitolakukur.Tolakukurinflasi,danpemerintahmemutuskan

kebijakan."

"Sejalandenganperkembanganzaman,dampakglobalisasidanliberalisasiperdagangan

6Kuncoro,Mudrajad,MetodeRisetuntukBisnis&Ekonomi,EdisiKetiga,Jakarta:Erlangga,2009),h.99

7Todaro,PembangunanEkonomidiDuniaKetiga.JilidI,EdisiKeenam(Jakarta:Erlangga,2000),h.32
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duniatelahmendorongperubahanpembangunanekonomiyangluarbiasa.Hubungannegaradan

negaratidaklagimengenalbatas-batasteritorialdalamhalinvestasi,industri,individuatau

informasi,dansemuahambatanarusperdaganganantarnegaradihilangkan,yangberujungpada

berkembangnyapusatperbelanjaanataupasarmoderndiIndonesia."

"ProspekuntukbisnisperdaganganlangsungdiShoppingCenterKotaManadotentunya

akanberkembangdenganpesat,Olehkarenaitu,perludilakukankajianmendalamtentangfaktor

-faktoryangmempengaruhipendapatanpedagangkonveksidikawasantersebut,sehingga

masyarakatsekitardapatmenikmatikeuntungandarikeberadaanShoppingCentertersebut

sebagaipelakuusaha."

B. IdentifikasiMasalah

FokusMasalahdalampenulisaniniialahmengukurdanmenganalisasecarakualitatif

tentangAnalisisFaktor-FaktoryangMempengaruhiPendapatanPengusahaKonveksi(StudiKasus

ShoppingCenterManado).

C. RumusanMasalah

"BerdasarkanuraianpadaLatarbelakangdiatasdanFokusmasalahdiatas,makadapat

dirumuskanpermasalahanPokokyanghendakditelitiyaitu:Faktorfaktorapayangmempengaruhi

PendapatanPengusahaKonveksi(StudiKasusShoppingCenterManado)."

D. TujuanPenulisan

"Adapunyangmenjaditujuandalampenulisaniniialah;"
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1. UntukmengetahuiFaktor-faktoryangdapatmempengaruhiPendapatanPengusahaKonveksi

denganobjekpenulisandiShoppingCenterManado.

2. UntukdijadikantolakukurbagipengusahakonveksikhususnyadiShoppingCenterManado

terhadapfaktor-faktordalamhalpenguatandanpengembanganusaha.

3. SebagaiPrasyaratuntukmenyelesaikanstudiStratasatu(S1)danmeraihgelarSarjana

EkonomidalamrumpunkeilmuanEkonomiSyari’ahdiFakultasEkonomidanBisnisIslam

InstitutAgamaIslamNegeri(IAIN)Manado."

E. KegunaanPenelitian

1. BagiPeneliti,Penelitianinidiharapkanbisadigunakanuntukmenerapkanilmuyangtelah

didapatdibangkukuliahselamaini.Dansebagaireferensisertabahanpertimbanganuntuk

penelitiberikutnyaterutamayangberhubungandenganpendapatanusahayangadadipasar

dagang,sekaligusmenjadisumbanganpemikiranyangdapatmemperkayakhasanahilmu

pengetahuan."

2. BagiPedagangPenelitianinidiharapkanmampumemberikanbahanpertimbangankepada

pedaganguntukmengambillangkahdalammeningkatkanusahaperdaganganmereka.Serta

khususnyakepadapihakyangmenanganipedagangdiShoppingCenterKotaManado,

diharapkandapatmembantumelakukanpembinaanterhadapparapedagangsertamenentukan

kebijakanuntuklebihmenggalipotensi-potensiparapedagangyangberadadilokasitersebut."

3. DapatmemberikansumbanganpemikiranuntukpengembanganpengetahuantentangFaktor-

faktoryangdapatmempengaruhiPendapatanPengusahaKonveksidenganobjekpenulisandi



20

ShoppingCenterManado."

4. DiharapkanbermanfaatsecarateoridanaplikasiterhadappengembanganIlmuEkonomidan

lebihkhususpadaanalisisfaktor-faktoryangdiperhatikandalampengembanganusahapada

umumnya."

F.BatasanPenelitian

"Terdapatbeberapabatasanyangmempengaruhikondisiuntukmelakukanpenelitian:

keterbatasanmemperolehinformasiyangmendalamdikarenakankesibukanpenyediainformasi

(dalamhalinipedagangmelayanikonsumenditempatkerja),sehinggapenyediainformasimemiliki

keterbatasanwaktu.Dankesempatanmendapatkaninformasi.Tanganiwawancaraterkaitinformasi

yangdibutuhkan.Daninformanyangsayawawancaraimasihterbatas.

"

BABII

KAJIANTEORITIS
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A.PembangunanEkonomi

Istilahpembangunanekonomibiasanyadikaitkandenganperkembanganekonomidi

negara–negaraberkembang.Sebagianahliekonomimengartikanpembangunanekonomiadalah

pertumbuhanekonomiyangdiikutiolehperubahan–perubahandalamstrukturdancorakkegiatan

ekonomi.Dengankatalain,dalammengartikanistilahpembangunanekonomi,ahliekonomibukan

sajatertarikkepadamasalahperkembanganpandapatannasionalriil,tetapijugakepadamodernisasi

kegiatanekonomi,misalnyakepadausahamerombaksektorpertanianyangtradisional,masalah

mempercepatpertumbuhanekonomidanmasalahpemerataanpendapatan.Pembangunanekonomipada

umumnyadidefinisikansebagaisuatuprosesyangmenyebabkanpendapatanperkapitapenduduksuatu

negarameningkatdalamjangkapanjang.8

MenurutMichaelP.Todaro,pembangunandisemuanegaramemilikitigasasaranyangingin

dicapai,yaitu:

a.Meningkatkanpersediaandanmemperluaspembagianataupemerataanbahanpokokyang

dibutuhkanuntukbisahidup,sepertimakanan,perumahan,kesehatandanperlindungan.

b.Meningkatkantarafhidup,termasukmenambahdanmempertinggipenghasilan,penyediaan

lapangankerjayangmemadai,pendidikanyanglebihbaikdanmemperhatikannilai–nilai

budayadankemanusiaan.Semuaitubukanhanyauntukmemenuhikebutuhanmaterisemata,

tetapijugauntukmeningkatkankesadaranakanhargadiri,baikindividumaupunbangsa.

c.Memperluasjangkauanpilihanekonomidansosialbagisemuaindividudannasionaldengan

caramembebaskanmerekadarisikap-sikapbudakdanketergantungan,tidakhanyadalam

8Arsyad,Lincolin.(1999).EkonomiPembangunan,StieYkpnYogyakarta.
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hubungannyadenganoranglaindannegara-negaralain,tetapijugasumber–sumberkebodohan

danpenderitaanmanusia.9

Pembangunanmerupakansuatuprosessecaraterstrukturuntukmencapaitujuanyangtelah

ditetapkandansesuaidenganprogram-programyangtelahditentukansebelumnya.Tujuandari

pembangunanekonomiantaralain:meningkatkantarafhidupdarimasyarakatsuatunegara,selain

meningkatkanpendapatanperkapitadanmenciptakanlapangankerja,sertamenyediakanpendidikanyang

lebihbermutudanperhatianyanglebihterhadapnilai-nilaibudayadankemanusiaanyangada.

Pembangunanperekonomiansecarakeseluruhanakanmemperbaikikesejahteraandarikehidupan

masyarakatdanmenghasilkanrasapercayadirimasing-masingindividusebagaisuatubangsa.Kemajuan

ekonomimerupakankomponenutamadarisuatupembangunan,tetapibukansatu-satunyakomponen

pembangunannegara.

B. TeoriAnalisis

Definisimengenaianalisis,yaituJelaskansetiapbagiantemasecaradetail,danlakukan

penelitianpadasetiapbagianitusendiridanhubunganantarasetiapbagianuntukmendapatkan

pemahamandanpemahamanyangbenartentangmaknakeseluruhan.10"

Dalam"KamusIndonesiaKontemporer"yangditulisolehPeterSalimdanYenniSalim,

merekamenguraikanartianalisissebagaiberikut:11"

9Todaro,MichaelP.(2006).PembangunanEkonomiJilidSatu,EdisiKesembilanTerjemahan.Jakarta:Penerbit
Erlangga.

10DepartemenPendidikanNasional,KamusBesarBahasaIndonesia,(Jakarta:BalaiPustaka,2002),h.43

11Salim,PeterdanYennySalim,kamusBahasaIndonesiaKontemporer(Jakarta:ModernEnglishPress.2002),h.49
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1.Analisisadalahpenyelidikanperistiwa(perilaku,makalah).Untukmendapatkanfaktayang

benar(asal,penyebab,penyebabsebenarnya).

2.Analisisadalahpenjabarantemadarisetiapbagian,studitentangbagian-bagiantersebutdan

hubunganantarasetiapbagian,untukmendapatkanpemahamanyangtepattentangpemahaman

secarakeseluruhan."

3.Analisisadalahdeskripsi(peregangan)sesuatu,danseterusnya,setelahdipelajaridengan

cermat."

4.Analisisadalahprosespemecahanmasalah,prosesdimulaidenganhipotesis(latihan,dll)

sampaidibuktikandengankepastiantertentu(pengamatan,percobaan,dll)."

5.Analisismerupakansuatuprosespemecahanmasalah,mulaidarihipotesis(menebak-nebak,dsb),

hinggadibuktikandengansuatukepastian(observasi,eksperimen,dsb)."

Analisisadalahpenyelidikanterhadapsuatuperistiwa(karangan,perbuatandan

sebagainya)untukmengetahuikeadaanyangsebenarnya(sebabmusabab,dudukperkaradan

sebagainya).12DalamKamusBesarBahasaIndonesiaDepartemenPendidikanNasionalmenjelaskan

pulabahwaanalisisadalahpenyelidikanterhadapsuatuperistiwauntukmengetahuikeadaanyang

sebenarnya.13"

DalamkamusbesarbahasaIndonesiaanalisisdibagimenjadibeberapabagiansesuai

12
AnaRetnoningsihdanSuharso,KamusBesarBahasaIndonesia,(Semarang,widyakarya,2005),40

13DepartemenPendidikanNasional,KamusBesarBahasaIndonesiaedisiketiga
(Jakarta:BalaiPustaka,2005),h.51
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denganbidangilmuyangakandibahasdandipakai.Pengertiananalisispadaumumnya

(nomina/katabenda)adalahpenyelidikanterhadapsuatuperistiwa(karangan,perbuatan,dan

sebagainya)untukmengetahuikeadaanygsebenarnya(sebab-musabab,dudukperkaranya)."

Pengertiananalisisyangditerapkandalampenelitianiniadalahpengertiananalisisdi

bidangmanajemenyaitupenguraiansuatupokokatasberbagaibagiannyadanpenelaahanbagianitu

sendirisertahubunganantarbagianuntukmemperolehpengertianyangtepatdanpemahamanarti

keseluruhan.DwiPrastowoDarmintodanRifkaJulianty(2002;52)mengatakanbahwaanalisis

adalahsebagai“Penguraiansuatupokokatasberbagaibagiannyadanpenelaahanbagianitusendiri,

sertahubunganantarbagianuntukmemperolehpengertianyangtepatdanpemahamanarti

keseluruhan."14

AnalisismenurutpemikiranWiradiadalah“aktifitasyangmemuatsejumlahkegiatan

sepertimengurai,membedakan,memilahsesuatuuntukdigolongkandandikelompokankembali

menurutkriteriatertentukemudiandicarikaitanyadanditafsirkanmaknanya."15

Berdasarkanpengertiandiatas,penulismenyimpulkanbahwaanalisismerupakansebuah

kegiatanberfikiruntukmenguraiinformasidanmencarikaitandariinformasitersebutuntuk

memperolehpengertiandanpemahamankeseluruhandarisebuahkonteks."

C. TeoriFaktor-Faktor

Faktoradalahhal(keadaan,peristiwa)yangikutmenyebabkan(mempengaruhi)terjadinya

14Darminto,DwiPrastowodanRifkaJulianty,AnalisisLaporanKeuangan:KonsepdanManfaat(Yogayakarta:
AMP-YKPN,2002),h.71

15Wiradi,AnalisisSosial(Bandung:YayasanAKATIGA,2006),h.29
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sesuatu.Faktor-faktoryangmempengaruhitimbulnyaminat,cukupbanyakfaktor-faktordapat

mempengaruhitimbulnyaminatterhadapsesuatu,dimanasecaragarisbesardapatdikelompokkan

menjadiduayaituyangbersumberdaridalamdiriindividuyangbersangkutandanyanberasaldari

luarmencakuplingkungankeluarga,lingkungansekolah,danlingkunganmasyarakat.16"

Beberapafaktoryangmempengaruhiminat,yaitu:

a.Perbedaanpekerjaan,artinyadenganadanyaperbedaanpekerjaanseseorangdapatmemperkirakan

minatterhadaptingkatpekerjaanyangingindicapainya,aktivitasyangdilakukan,penggunaan

waktusenggangnya,danlain-lain."

b.Perbedaansosialekonomi,artinyaseseorangmempunyaisosialekonomitinggiakanlebih

mudahmencapaiapayangdiinginkannyadaripadayangmempunyaisosialekonomirendah."

c.Perbedaanhobiataukegemaran,artinyabagaimanamenggunakanwaktusenggangnya."

d.Perbedaanjeniskelamin,artinyaminatwanitaakanberbedadenganminatpria."

e.Perbedaanusia,artinyausiaanak-anak,remaja,dewasadanorangtuaakanberbedaminatnya

terhadapsuatubarang,akivitas,benda,danseseorang.17"

16http://kbbi.web.id/faktordiakses10November2019pukul09:00wita.

17MalayuHasibuan,Dasar-DasarPerbankan,(Jakarta:BumiAksara,2008),h.205.
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D. TeoriPengaruh

PengaruhmenurutKamusBesarBahasaIndonesiaadalahdayayangadadantimbuldari

sesuatu(orang,benda)yangikutmembentukwatak,kepercayaanatauperbuataanseseorang.Pengaruh

adalahmerupakansesuatudayayangdapatmembentukataumengubahsesuatuyanglain.Pengaruh

adalah“dayayangadaatautimbuldarisesuatu(orangataubenda)yangikutmembentukwatak

kepercayaandanperbuatanseseorang”.18"Poerwardarmintaberpendapatbahwapengaruhadalahdaya

yangadaatautimbuldarisesuatu,baikorangmaupunbendadansebagainyayangberkuasaatau

yangberkekuatandanberpengaruhterhadaporanglain.19"

Jadipengaruhberdasarkanpengertiandiatasadalahsuatukeadaanhubungantimbalbalik,

atauhubungansebabakibatantaraapayangmempengaruhidenganapayangdipengaruhi.Duahal

iniadalahyangakandihubungkandandicariapaadahalyangmenghubungkannya.Disisilain

pengaruhadalahberupadayayangbisamemicusesuatu,menjadikansesuatuberubah.Makajikasalah

satuyangdisebutpengaruhtersebutberubah,makaakanadaakibatyangditimbulkannya."

E. TeoriPendapatan

Pendapatanmerupakansalahsatuunsuryangpalingutamadaripembentukanlaporanlaba

rugidalamsuatuperusahaan.Banyakyangbingungmengenaiistilahpendapatan.Halinidisebabkan

pendapatandapatdiartikansebagairevenuedandapatjugadiartikansebagaiincome,makaincome

18DepartemenPendidikanNasional,KamusBesarBahasaIndonesiaedisiketiga(Jakarta:BalaiPustaka,2005),h.
845.

19PoerwadarmintaW.J.S.,KamusUmumBahasaIndonesia.(Jakarta:BalaiPustaka,1986),h.731
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dapatdiartikansebagaipenghasilandankatarevenuesebagaipendapatanpenghasilanmaupun

keuntungan.Pendapatansangatberpengaruhbagikeseluruhanhidupperusahaan,semakinbesar

pendapatanyangdiperolehmakasemakinbesarkemampuanperusahaanuntukmembiayaisegala

pengeluarandankegiatan-kegiatanyangakandilakukanolehperusahaan."

Selainitupendapatanjugaberpengaruhterhadaplabarugiperusahaanyangtersajidalam

laporanlabarugimaka,pendapatanadalahdarahkehidupandarisuatuperusahaan.Dalamkamus

besarbahasaIndonesiapendapatanadalahhasilkerja(usahaatausebagainya).20"Sedangkan

pendapatandalamkamusmanajemenadalahuangyangditerimaolehperorangan,perusahaandan

organisasilaindalambentukupah,gaji,sewa,bunga,komisi,ongkosdanlaba.21"Pendapatanadalah

jumlahyangdibebankankepadalanggananuntukbarangdanjasayangdijual.22"Pendapatanadalah

pendapatanuangyangditerimadandiberikankepadasubjekekonomiberdasarkanprestasi-prestasi

yangdiserahkanyaituberupapendapatandariprofesiyangdilakukansendiriatauusahaperorangan

dan pendapatan darikekayaan.Besarnya pendapatan seseorang bergantung pada jenis

pekerjaannya.23"Pendapatanakanberpengaruhpadajumlahbarangyangdikonsumsiyangbiasanya

meningkatseiringdenganbertambahnyapendapatan.Tidakhanyabarangyangdikonsumsi

meningkat,kualitasbarangjugapatutuntukdiperhatikan.Misalnya,sebelummeningkatkan

pendapatanberas,asumsikanberastersebutberkualitastinggiyangkurangbaik,akantetapisetelah

20
DepartemenPendidikandanKebudayaan,KamusBesarBahasaIndonesia,(Jakarta:BalaiPustaka,2008),h.185

21BN.Marbun,KamusManajemen,(Jakarta:PustakaSinarHarapan,2003),h.230

22SoemarsoS.R.,AkuntansiSuatuPengantar.EdisiLima(Jakarta:SalembaEmpat,2009),h.54

23SadonoSukirno,TeoriPengantarMikroEkonomi,(Jakarta,RajagrafindoPersada,2006),h.47
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adanyapenambahanpendapatanmakakonsumsiberasmenjadikualitasyanglebihbaik."24

Tingkatpendapatanmerupakansalahsatukriteriamajutidaknyasuatudaerah.Bila

pendapatansuatudaerahrelatifrendah,dapatdikatakanbahwakemajuandankesejahteraantersebut

akanrendahpula.Kelebihandarikonsumsimakaakandisimpanpadabankyangtujuannyaadalah

untukberjaga-jagaapabilabaikkemajuandibidangpendidikan,produksidansebagainyajuga

mempengaruhitingkattabunganmasyarakat.Demikianpulahanyabilapendapatanmasyarakat

suatudaerahrelatiftinggi,makatingkatkesejahteraandankemajuandaerahtersebuttinggipula."

Berdasarkanpengertianmenurutparaahlidiatasdapatdisimpulkanbahwapendapatan

adalaharuskasmasukyangberasaldarikegiatannormalperusahaandalampenciptaanbarangatau

jasayangmengakibatkankenaikanaktivadanpenurunankewajiban."

"Pendapatanseseorangdipengaruhiolehbeberapafaktor,antaralaindipengaruhi:"

1.Jumlahfaktor-faktorproduksiyangdimilikiyangbersumberpada,hasil-hasiltabungantahun

inidanwarisanataupemberian."

2.Hargaperunitdarimasing-masingfaktorproduksi,hargainiditentukanolehpenawarandan

permintaandipasarfaktorproduksi."

3.Hasilkegiatananggotakeluargasebagaipekerjaansampingan.Tingkatpendapatan

mempengaruhitingkatkonsumsimasyarakat.Hubunganantarapendapatandankonsumsi

merupakansuatuhalyangsangatpentingdalamberbagaipermasalahanekonomi.Kenyataan

menunjukkanbahwapengeluarankonsumsimeningkatdengannaiknyapendapatan,dansebaliknya

24Soekartawi,Faktor-faktorProduksi,(Jakarta:SalembaEmpat,2012),h.132



29

jikapendapatanturun,pengeluarankonsumsijugaturun.Tinggirendahnyapengeluaransangat

tergantungkepadakemampuankeluargadalammengelolapenerimaanataupendapatannya."25

Distribusipendapatanadalahpenyaluranataupembelanjaanmasyarakatuntukkebutuhan

konsumsi.Kurangnyadistribusipendapatandapatmenimbulkandayabelirendah,terjadinya

tingkatkemiskinan,ketidakadilan,kelaparandanlain-lainyangakhirnyaakanmenimbulkan

antipatigolonganmasyarakatyangberpendapatanrendahterhadapyangberpendapatantinggi,

sehinggaakanmenimbulkankecemburuansosialdidalammasyarakat."

F. PengertianPendapatan

"MenurutRamlan(2006:13),pendapatanusahaadalahkerjadarisuatuusahayangtelah

dilaksanakandalamkurunwaktutertentu.SamuelsondanNordhaus(2005:255)menyatakanbahwa

pendapatandalamilmuekonomididefinisikansebagaihasilberupauangatauhalmaterilainnya

yangdicapaidaripenggunaankekayaanataujasamanusiabebas.Sedangkanpendapatanrumah

tanggaadalahtotalpendapatandarisetiapanggotarumahtanggadalambentukuangataunatura

yangdiperolehbaiksebagaigajiatauupahusaharumahtanggaatausumberlain."Kondisiseseorang

tersebutdapatdiukurdengankonseppendapatanyangmerepresentasikanjumlahtotalyangditerima

olehseseorangataukeluargadalamkurunwaktutertentu.MenurutRahardjadanManurung(2010:

291),pendapatanadalahtotalpendapatan(moneterataunon-moneter)seseorangataukeluarga

dalamkurunwaktutertentu."

25
Boediono,PengantarEkonomi,(Jakarta:Erlangga,2002),h.150
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G. Sumber-SumberPendapatan

"SamuelsondanNordhaus(2005:250)mengemukakanbahwasecaraumumpendapatandapat

diperolehdaritigasumber,yaitu:"1.Gajidanupahsatuoranguntukoranglain,perusahaanswastaatau

remunerasiyangditerimasetelahpemerintahbekerja.2."Pendapatankekayaanpendapatanbisnissendiri.

Iniadalahnilaikotorproduksidikurangibiayayangtimbuldalambentukuangataucaralain,nilai

sewatenagakerjarumahtanggadanmodalitusendiri.3."PendapatandarisumberlainDalamhalini,

pendapatanyangdiperolehtanpainputtenagakerjameliputipendapatanpemerintah,asuransi

pengangguran,asetyangdisewakan,bungabankdaniuranlainnya,sertakeuntunganperusahaan.Tingkat

pendapatanmengacupadastandarhidupyangdapatdinikmatiindividuataukeluargaberdasarkan

pendapatanatausumberpendapatanlainnya.

H. Jenis-JenisPendapatan

MenurutJaya(2011),Secaragarisbesarpendapatandigolongkanmenjaditigagolongan.

1)Gajidanupah,yaituimbalanyangdiperolehsetelahorangtersebutmelakukanpekerjaanuntukorang

lainyangdiberikandalamwaktusatuhari,satumingguatausatubulan.

2)Pendapatandariusahasendirimerupakannilaitotaldarihasilproduksiyangdikurangidenganbiaya-

biayayangdibayardanusahainimerupakanusahamiliksendiriataukeluargasendiri,nilaisewakapital

miliksendiridansemuabiayainibiasanyatidakdiperhitungkan.

3)Pendapatandariusahalain,yaitupendapatanyangdiperolehtanpamencurahkantenagakerjadanini

merupakanpendapatansampingan,antaralainpendapatandarihasilmenyewakanasetyangdimiliki,
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bungadariuang,sumbangandaripihaklain,pendapatanpensiun,danlain-lain.

Sedangkanmacam-macampendapatanmenurutperolehannyadapatdibagimenjadidua:

a.Pendapatankotoradalahhasilpenjualanbarangdaganganataujumlahomzetpenjualanyang

diperolehsebelumdikurangipengeluarandanbiayalain.

b.Pendapatanbersihadalahpenerimaanhasilpenjualandikurangipembelianbahan,biaya

transportasi,retribusi,danbiayamakanataupendapatantotaldimanatotaldaripenerimaan

(revenue)dikurangitotalbiaya(cost).

MenurutRidwan(2009),BPS(2008)membedakanpendapatanpendudukberdasarkan

penggolonganyamenjadi4golonganyaitu:

a. Golonganpendapatansangattinggiadalahjikapendapatanrata-ratalebih

dariRp.3.500.000,00perbulan

b. Golonganpendapatantinggiadalahjikapendapatanrata-rataantara

Rp.2.500.000,00s/dRp.3.500.000,00perbulan

c. Golonganpendapatansedangadalahjikapendapatanrata-ratadibawah

antaraRp.1.500.000s/dRp.2.500.000,00perbulan

d. Golongan pendapatan rendah adalah jika pendapatan rata-rata

Rp.1.500.000,00perbulankebawah.26

Dalampenelitianinipendapatanyangakandicariolehpenelitiadalahjenis

26Nasution,Mulia.(1997).TeoriEkonomiMakroPendekatanPadaPerekonomianIndonesia.Jakarta:Djambatan.
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pendapatandariusahasendiri(pedagang)yangberupalabadarihasilmenjualbarangdanjasa.

Pendapatantersebutjugabisadigolongkankedalampendapatanbersihkarena,pendapatan

pedagangdiperolehdarihasiljumlahpendapatanyangditerimadarijumlahseluruhpenerimaan

(omzetpenjualan)diperolehsetelahdikurangipembelianbahan,biayagajikaryawan,retribusi,

danbiayalainnyaataupendapatantotaldimanatotaldaripenerimaan(revenue)dikurangi

totalbiaya(cost)."

I. PengertianModal

"MenurutKomaruddin(2005:41),modalaktual“adalahmodalyangsesuaidarikekayaan

produktifdalambentuk"

"Barangmodal”.Modalmerupakansuatumasukan(faktorproduksi)yangsangat

pentinguntukmenentukantingkatpendapatan.Dalamperusahaan,masalahmodalsangaterat

kaitannyadenganberhasiltidaknyasuatuusahayangtelahmapan.Modaldapatdibagimenjadi

beberapakategoriberikutini":

1. Modaltetapadalahmodalyangmemberikanjasauntukprosesproduksidalamwaktulama

dantidakdipengaruhiolehjumlahproduksi."

2. ModalSaatIniModalhanyamenyediakansatulayananselamaprosesproduksi,dandapat

mendukungusahadalambentukbahanbakudankebutuhanlainnya.MenurutSuparmoko

(Suparmoko,2010:96),modalmengacupadasegalabentukkekayaanbaikberupa

komoditasmaupunmatauang,yangdapatdiperolehsendiriatauolehpihaklaindalam
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bentukpinjaman.Modalmeliputi":

a.Modalkomersialadalahmodaldalamsegalabentukkekayaanyangdapatdigunakan

secaralangsungmaupuntidaklangsunguntukmeningkatkanoutput.ModalniagaPKL

berasaldarimodaltetapsepertiperalatankonstruksi,danmodalkelancaranseperti

uangtunaidankomoditas."

b.Modalkerjaadalahmodalyangdibutuhkanuntukmendanaioperasiharian,ataubiaya

tetapperusahaan.Contohpembayaranuangmukadangaji,dimanauangtersebutakan

dikembalikankeperusahaanmelaluihasilpenjualan."

J. PengertianPengusaha

"Pengusahaadalahorangpribadiataubadandalambentukapapunyangdalamkegiatan

usahaataupekerjaannyamenghasilkanbarang,mengimporbarang,mengeksporbarang,melakukan

usahaperdagangan,memanfaatkanbarangtidakberwujuddariluardaerahpabean,melakukanusaha

jasatermasukmengeksporjasaataumemanfaatkanjasadariluarpabean."

"PengertianpengusahamenurutKBBIadalahorangyangmengusahakan(perdagangan,

industri,dansebagainya);orangyangberusahadibidangperdagangan;saudagar,usahawan."27

K. LamanyaUsaha

27
http://kbbi.web.id/faktordiakses11November2019pukul11:43wita
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Lamausahaadalahlamanyaseseorangmenekuniusahayangdijalankan.Lamausahajuga

dapatdiartikansebagailamanyawaktuyangsudahdijalanipedagangdalammenjalankanusaha

(UtamidanWibowo,2013).SedangkanmenurutAsmie(2008)lamausahamerupakan

lamanyapedagangberkaryapadausahaperdaganganyangsedangdijalanisaatini.Lamanyasuatu

usahadapatmenimbulkanpengalamanberusaha,dimanapengalamandapatmempengaruhi

pengamatanseseorangdalambertingkahlaku."28

Adasuatuasumsibahwasemakinlamaseseorangmenjalankanusahanyamakaakansemakin

berpengalamanorangtersebut.Sedangkanpengalamankerjaitusendirimerupakanproses

pembentukanpengetahuanatauketerampilantentangmetodesuatupekerjaankarenaketerlibatan

dalampelaksanaantugaspekerjaan.Pengalamanusahaseseorangdapatdiketahuidenganmelihat

jangkawaktuataumasakerjaseseorangdalammenekunisuatupekerjaantertentu.Semakinlama

seseorangmelakukanusaha/kegiatan,makapengalamannyaakansemakinbertambah.Pengalaman

usahainidapatdimasukkankedalampendidikaninformal,yaitupengalamansehari-hariyang

dilakukansecarasadaratautidakdalamlingkunganpekerjaandansosialnya.

Daripengalamanusahaini,seorangpengusahadapatmengumpulkanpengetahuandan

keterampilandalambekerja.Halinimembuatpengusahatidakragulagidalammenentukan

keputusandanusahanya.Semakinlamausahayangdigelutinyamakasemakinbanyakpula

pengalamanyangakandiperolehnya.

28Utami,SetyaningsihSriDanEdiWibowo.(2013).PengaruhModalKerjaTerhadapPendapatanDenganLama
UsahaSebagaiVariabelModerasi(SurveiPadaPedagangPasarKlithikanNotoharjoSurakarta).JurnalEkonomiDan
KewirausahaanVol.13,No.2,Oktober2013:Hal.171-180.
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Didalampenelitianiniyangdimaksuddenganlamausahaadalahlamawaktuyangsudah

dijalanipedagangdalammenjalankanusahanya,waktutersebutmerupakanlamanyapedagangdalam

menekunibidang.dagangataupunusahanya.Untuksatuanpengukuranlamanyausaha,peneliti

menggunakansatuantahundanbulan.Haltersebutdimaksudkanagarmudahdalammemperolehdata

bagipedagangyangbarumenekuniusahadagangmaupunyangsudahlamamenekunidibidang

tersebut.

L. PengertianKonveksi

"Usahakonveksidapatdidefinisikansebagaiindustrikecilskalarumahtanggayang

melayanipembuatanpakaianjadisecaramasaldalamjumlahbanyak.Modelpakaianyangdiproduksi

olehkonfeksibiasanyaberupakemeja,kaus,celana,jaket,seragam,busanamuslim,dansebagainya

yangdipesanberdasarkanstandaryangsudahditentukanterlebihdahulu."Dikarenakanprodukyang

dihasilkanolehindustrikonveksitermasukkedalamsalahsatukebutuhanmanusia,tidakheranjika

kepopuleranbisnisiniterusmeningkat.Selainitu,didukungolehpermintaanpasaryangbegitubesar

sehinggapeluanguntukmemulaidanmengembangkanusahakonveksijugabesarpula.Untukdapat

membuatpakaianjadiagarbisasegeradipasarkan,makaindustrikonveksimaupunindustrigarmen

harusmelaluibeberapaprosesterlebihdahuluyangdalamindustrikonveksiprosesinibiasadisebut

dengannamacut,make,andtrim.Cutting:"pembuatanpola/patron,marker,cutting,dannumbering."

Making:menjahitdariawalsampaimenjadibahansiappakai."29

29Fitinline,”PengertianUsahaKonfeksiPakaian”https://fitinline.com/article/read/pengertian-usaha-konveksi-pakaian/,
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M.PenelitianTerdahulu

Tabel2.1PenelitianTerdahulu

No Nama Judul Persamaan Perbedaan

1 AlFathonyDaud/

Universityof

MuhammadiyahMalang."

AnalisisFaktor-faktor

yangmempengaruhi

PendapatanPengusaha

padaIndustriKecil

KeripikTempeKelurahan

SanaanKotaMalang.

Persamaandaripenelitian

iniyaitusama-sama

menggunakanAnalisis

Faktor-faktoryng

mempengaruhiPendapatan

Pengusaha"

Perbedaandengan

penelitianiniyaitu

penelitiansebelumnya

menekankanpadaIndustri

kecilKeripikTempe

sedangkanpenelitian

inimenekankanpada

PengusahaKonveksi

2 HastinaAR/University

ofMuhammadiyah

AnalisisFaktor-faktor

yangMempengaruhi

Persamaandaripenelitian

iniyaitusama-sama

Perbedaandengan

penelitianiniyaitu

diakses11November201pukul08.55wita.
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Malang." PendapatanPengusaha

IndustriKecil.(Studi

KasuspadaIndustri

MarningJagung,

KelurahanPandanwangi,

KecamatanBlimbing,

KotaMalang)

menggunakanAnalisis

Faktor-faktoryng

mempengaruhiPendapatan

Pengusaha"

penelitiansebelumnya

menekankanpadaIndustri

kecilMamingJagung

sedangkanpenelitian

inimenekankanpada

PengusahaKonveksi

3 DewiSupri

Anggraini/Universitas

PasirPengaraian

AnalisisFaktor-Faktor

YangMempengaruhi

PendapatanIndustriKecil

PengusahaTahuDi

KecamatanBonai

Darussalam

Persamaandaripenelitian

iniyaitusama-sama

menggunakanAnalisis

Faktor-faktoryng

mempengaruhiPendapatan

Pengusaha

Perbedaandengan

penelitianiniyaitu

penelitiansebelumnya

menekankanpadaPengusaha

Tahusedangkanpenelitian

inimenekankanpada

PengusahaKonveksi

4 EgaMulya

Wijayanto/Universitas

diponegor

Analisis Faktor-faktor

yang Mempengaruhi

Pendapatan Wirausaha

MakananRingan

Persamaan daripenelitian

ini yaitu sama- sama

menggunakan Analisis

Faktor-faktor yng

mempengaruhiPendapatan

Pengusaha

Perbedaandengan

penelitianiniyaitu

penelitiansebelumnya

menekankanpadaIndustri

kecilmakananringan

penelitianinimenekankan

padaPengusahaKonveks
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5 NurRahmat

Wahyudi/Universitas

SebelasMaret

Analisisfaktor-

faktoryang

mempengaruhi

Pendapatanpedagang

pasartradisional

Persamaandaripenelitian

iniyaitusama-sama

menggunakanAnalisis

Faktor-faktoryng

mempengaruhiPendapatan

Pengusaha

Perbedaandengan

penelitianiniyaitu

penelitiansebelumnya

menekankanpada

pedagagngtradisional

sedangkanpenelitian

inimenekankanpada

PengusahaKonveksi

BABIII

METODEPENELITIAN

A. MetodePenulisan

"Metodepenulisanadalahsuatucarayangdigunakanpenulisdalammengumpulkan
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datapenulisannya dan dibandingkan dengan standar atau ukuranyang telah

ditentukan.30Dalam"NewHorizonsLadderDictionary",definisitertulisnyaadalah"mempelajari

secaraseriusuntukmendapatkaninformasiyangbenar"."Padahal,penelitiandilakukandengan

mencariinformasi,mengembangkandanmengujikebenaran,danupayatersebutselaludilakukan

denganmenggunakanmetodeilmiah."

"Dalamartikelini,untukmemperolehdatadaninformasiyangobyektifdiperlukandata

daninformasiyangaktualdanrelevan."

B. RancanganPenelitian

"Dalam penulisaninipendekatanyangdigunakanadalahpendekatankualitatifyang

bersifatalamidanditampilkansesuaiadanya,sertamenggunakanliteraturuntukacuandalam

pembahasan.Penulisaninijugamerupakanpenulisanlapangan,karenapenulisterjunlangsung

kelapangan atauobyekpenulisanyanglangsungberhubungandenganmasyarakat.Metode

Kualitatifadalah“Prosedurpenulisanyangmenghasilkan:Ucapanatautulisandanperilakuyang

dapatdiamatidariorang-orang(subyek)itusendiri."

"Dalampenulisaninipenulismenggunakanpendekatankualitatifyaituuntukmengetahui

ataumenggambarkankenyataandarikejadianyangditelitisehinggamemudahkanpenulisuntuk

mendapatkandatayangobjektifdalamrangkamengetahuidanmemahamiAnalisisFaktor-Faktor

yangMempengaruhiPendapatanPengusahaKonveksi(StudiKasusShoppingCenterManado."

"Tujuanpenulisanmelaluipendekatankualitatifiniadalahbermaksuduntukmemahami

30
SuharsimiArikunto,ProsedurPenelitianSuatuPendekatanPraktis,(Jakarta:BinaAksara,2002),h.127
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fenomenatentangapayangdialamiolehsubjekpenulisanmisalnya,perilaku,motivasi,tindakan

danlain-lain.Secaraholistikdandengancaradeskriptifdalambentukkata-katadanbahasapada

suatukonteksyangalamiahdandenganmemanfatkanberbagaimetodeyangalamiah."

C. TipePenulisan

Tipepenulisanyangdigunakandalampenulisaniniadalahtipepenulisandeskriptif.

Penulisandeskriptifterbataspadausahamengungkapkansuatumasalahataukeadaanatauperistiwa

sebagaimanaadanyasehinggabersifatmengungkapkanfaktadanmemberikangambaransecara

obyektiftentangkeadaansebenarnyadariobjekyangditeliti.Olehkarenaitupenulismenggunakan

tipepenulisandeskriptifyangdimaksudkanuntukmemberigambaransecarajelasmengenaimasalah

-masalahyangditelitiyaitutentangAnalisisFaktor-FaktoryangMempengaruhiPendapatan

PengusahaKonveksi(StudiKasusShoppingCenterManado)."

D. SumberData

"MenurutLoflandsebagaimanayangdikutipolehLexiJ.Moleong31bahwasumberdata

utamadalampenulisankualitatifialahkata-katadantindakanselebihnyaadalahdatatambahan

sepertidokumendanlain-lain,Dimanadatahasilpenulisandidapatkanmelaluiduasumberdata,

yaitu:"

4.DataPrimer

31
Lihat:Lexi,.J.Moleong,MetodologiPenelitianKualitatif,(Bandung:PT.RemajaRosdakarya,2001),h.62
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"Dataprimeradalahdatayangdiperolehlangsungdarihasilwawancarayangdiperoleh

darinarasumberatauinformanyangdianggapberpotensidalammemberikaninformasiyang

relevandansebenarnyadilapangan.Dataprimeradalahdatayangdikumpulkan,diolah,

dan disajikanoleh penulisdarisumberpertamaatausumberasli(tidakmelalui

perantara)."

Dataprimer dapatberupa opini subjek (orang) secara individual dan

kelompok."Hasil observasiterhadapsuatubenda(fisik),kejadianataukegiatandanhasil

penguji,jadipencatatandariwawancaradanpengamatanberperansertamerupakanhasil

darigabungankegiatanmelihat,mendengardanbertanya."32

"Dalam penulisan ini,data primerdiperoleh dengan menggunakan metode

wawancaraatauinterviewyangdilakukandenganpedagang,sertamasyarakatsetempat

yangmengetahuidenganjelastentangfaktor-faktoryangdapatmempengaruhipendapatan

pedagangdiShoppingCenterManado."

5.DataSekunder

"Datasekunderadalahdatayangdiperolehdaridokumenresmi,buku-buku,

majalahdanberbagailiteraturyangrelevandengan pembahasanpenulisanini.Jadi

pengumpulandatasekunderinimelaluiorangkeduabaikberupainformanataubukuliteratur

yaitu buku-buku, artikel, surat kabar danlain-lain yang berkaitan dengan

32
Ibid,h.157
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pembahasan.33Datasekunderinimembantupenulisuntukmendapatkanbuktimaupunbahan

yangakanditeliti,sehinggapenulisdapatmemecahkanataumenyelesaikansuatupenulisan

denganbaikkarenadidukungdaribuku-buku,baikyangsudahdipublikasikanmaupunyangbelum

dipublikasikan."

E.InformanPenulisan

"InformanPenulisanmengenaifaktor-faktoryangdapatmempengaruhipendapatanpedagangdi

ShoppingCenterManadoInimemerlukaninformanyangmempunyaipemahamanyangberkaitan

langsungdenganmasalahpenulisangunamemperolehdatadaninformasiyanglebihakurat.Oleh

sebabitu,informanyangdimaksudadalahPedagangusahaKonveksidiShoppingCenterManado."

F.FokusPenulisan

"Penentuanfokussuatupenulisanmemilikiduatujuan.Pertama,penetapanfokusdapat

membatasistudi,jadidalamhalinifokusakanmembatasibidanginquiry.Kedua,penetapanfokus

iniberfungsiuntukmemenuhikriteriainklusi-eksklusiataumemasukkan-mengeluarkansuatu

informasiyangdiperolehdilapangan."

"DengandemikianmakayangakanmenjadifokusutamaadalahFaktor-faktoryangdapat

mempengaruhipendapatanpedagangkonveksidiShoppingCenterManado."

33
SoerjonoSoekanto,PengantarPenelitianHukum,(Jakarta:RinekaCipta,1986),h.12.
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G. TeknikPengumpulanData

Sumberdatadalampenulisaniniadalahkata-katadantindakanparainformansebagai

dataprimerdantulisanataudokumen-dokumenyangmendukungpernyataaninforman.Halini

sebagaimanadinyatakanLoflanddalamMoleongbahwasumberdatautamadalampenulisan

kualitatifadalahkata-katadantindakan,selebihnyaadalahdatatambahansepertidokumendan

lain-lain.34

Dalampenelitanini,jenisdatayangdikumpulkanadalahdataprimerdandatasekunder.

Untukmengumpulkandataprimerdansekunderpenulismenggunakanbeberapateknikpengumpulan

data,yaitu:

1.Observasi

"Observasiialahpengamatandanpencatatanyangsistematisterhadapgejala-gejala

yangditeliti.Kegiatanpengamatanterhadapobyekpenulisaniniuntukmemperolehketerangan

datayanglebihakuratmengenaihal-halyangditelitisertauntukmengetahuirelevansiantara

jawabaninformendengankenyataanyangterjadidilapangan."

"Metodeobservasiadalahdapatdiartikansebagaipengamatandanpencatatan

dengansistematikfenomena-fenomenayangdiselidiki.35Jadimengamatidanmendengar

dalam rangkamemahami,mencarijawabanterhadapfenomenasosialkeagamaanyang

34
Ibid,h.112

35
SetrisnoHadi,MetodeRisechII,(Yogyakarta:YayasanPenerbitPsikologiUGM,1986),136
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terjadidenganmencatat,merekam,memotretfenomenatersebut."

"Dengandemikianpenulisterjunlangsungkelapanganataukepadapedagangdengan

mengadakanpengamatan(melihat,mendengar,danbertanya)danpecatatansituasipedangan.

Dengan metode inipenulisakan memperoleh data tentanggambaranumumobyek

penulisan."

2.Dokumentasi

"Dokumentasidalampengumpulandatadimaksudkansebagaicaramengumpulkandata

denganmempelajaridanmencatatbagian-bagianyangdianggappentingyangterdapatbaikdi

lokasipenulisanyangadahubungannyadenganlokasipenulisan.Metodedokumentasiadalah

suatuupayauntukmengumpulkanbukti-buktiataudata-datayangberkisarpadamasalah

demonografidaerahpenulisanbaikyangberbentuktulisanpribadisepertibukuharian,surat-

suratdandokumenresmiyangbersumberdariarsipataucatatan."36

"Denganmetodeinipenulisakanmemperolehdatatentanggambaranumumobyek

penulisanyangberhubungandenganpedagangdiShoppingCenterManadoterutamapedagang

konveksi."

3.Wawancara

"Wawancarayaitukegiatantanyajawablisanantaraduaorangataulebihsecara

langsung.Wawancaradilakukanuntukmemperolehdatagunakelengkapandata-datayang

diperolehsebelumnya.Metodewawancaraadalahsuatucarapengumpulandatadengancara

36Ibid,h.161
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komunikasilangsungantarapenulisdenganobyekpenulis."37

"Metodeinidigunakan untuk memperoleh data secara umum daripedagang

(penjual).Sedangkanwawancarayangdigunakandalam penulisaniniadalahwawancara

bebasterpimpin,yaitukombinasiantarainterviewbebasdaninterviewterpimpin."

"Dalam melakukaninterview ini,pewawancaramembawapedomanyanghanya

merupakangarisbesartentanghal-halyangakandinyatakan."38

H. TeknikAnalisisData

"Dalamrangkamenjawabpermasalahanpenulisan,makaAnalisisdatadalampenulisanini

dilakukansecarakualitatifyaitusuatuanalisisyangberusahamencaripola,model,tema,hubungan,

persamaan,danmaknadaridatayangdinyatakandalambentukpernyataan-pernyataan,tafsiran-

tafsiransetelahmenggalidatadaribeberapaoranginformankunciyangditabulasikandan

dipresentasekansesuaidenganhasiltemuan(observasi)danwawancaramendalampenulisdengan

parainforman,hasilpengumpulandatatersebutdiolahsecaramanual,direduksiselanjutnyahasil

reduksitersebutdikelompokkandalambentuksegmentertentu(displaydata)dankemudian

disajikandalam bentukcontentanalisisdenganpenjelasan-penjelasan,selanjutnyadiberi

kesimpulan,sehinggadapatmenjawabrumusanmasalah,menjelaskandanterfokuspadarepresentasi

tehadapfenomenayanghadirdalampenulisan."

37LexyJ.Moleong,op.cit.,h.135

38SuharsimiArikunto,op.cit.,h.132.
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"AnalisisdatamenurutPattonyangdikutipolehMoleongadalahprosesuntuk

mengatururutandata,mengorganisasikannyakedalam suatupola,kategorisatuandasar.

"SedangkanmenurutBogdandanTayliranalisisdataadalahprosesyangmerinciusaha

secaraformaluntukmenemukantemadanmerumuskanidesepertiyangdisarankanolehdata

dansebagaiusahauntukmemberikanbantuanpadatemadanideitu.39"Penafsiranlainyaituproses

penyederhanaandatakedalambentukyanglebihmudahdibacadandiinterpretasikan."40

"Tujuandarianalisadatadalampenulisaniniadalahmenyempitkandanmembatasi

penemuan-penemuanhinggamenjadisuatudatayangteratur,sertatersusundanlebihberarti."41

"Dalampenulisaninipenulismenganalisadatayangdiperolehdengancaradeskriptif

kualitatif,yaituanalisisyangmenggambarkankeadaanataustatusfenomenadengankata-

kata atau kalimat.Kemudian dipisah-pisahkan menurutkategori untuk memperoleh

kesimpulan."42

"Padaumumnyapenulisandeskriptifmerupakanpenulisannonhipotesis.Penulisan

deskriptifdibedakan menurutsifatsifatdatanya yaiturisetdeskriptifyang bersifat

eksploratifdanbersifatdevelopmental."Dalam penulisaninipenulismenggunakandeskriptif

yangbersifateksploratifyaitudenganmenggambarkankeadaanataustatusfenomena.Dengan

39
Koentjaraningrat,Metode-MetodePenelitianMasyarakat,(Jakarta:PT.GramediaPustakaUtama,1997),h.270.

40
MasriSingarimbundanSofianEffendi,MetodePenelitianSurvei,(Jakarta:GhaliaIndonesia,1984),h.263.

41
Marzuki,MetodeRiset.(Yogyakarta:BPFEUII,1986),h.87.

42SuharsimiArikunto,op.cit.,h.107.
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demikian,maka dalam penulisan inidata yang diperoleh dilapangan,Baikmelalui

wawancaramaupunmetodedokumenter(dokumententangMuamara),informasidideskripsikanatau

disajikandalambentukkataataukalimat,bukandalambentukangkadalampenulisanstatistik,

dandidasarkanpadamasalah.ekspresi.Kemudianlangkahterakhiradalahpenarikankesimpulan,

yaitumenarikkesimpulandaridatayangtelahdiolahuntukmendapatkanjawabannya."

BABIV

HASILPENELITIAN

A. LetakGeografis

1. SejarahShoppingCenter

"KotaManadomerupakankotadenganposisigeografisdiPasificRimyangstrategis

sebagaipintumasukatauentrypointkekawasanekonomiglobal,khususnyadiAsiaPasifik.

DalamsejarahnyaKotaManadomemilikipusatperbelanjaanyangsangatpopulerpadatahun

1990-anyaituGedungShoppingCenter.GedungShoppingCentermerupakansaksi

perkembangankotaManadodibidangperdagangandanjasa."

"Namunseiringberjalannyawaktu,perubahanterjadipadabangunandanlokasi

GedungShoppingCenteriniyangdisebabkanolehpembangunanpusat–pusatperdagangandi

KawasanBoulevardyangmerupakankawasanreklamasipantaisepertiareaMegaMas,Marina
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Plaza,MantosdanBahuMall.ParapengusahadariShoppingCentermulaipindah

meninggalkanbangunanpusatperbelanjaanyangberjayadiera90-anini.GedungShopping

Centerkiniterabaikan,kurangdiminati,kumuh,takteratur,dannyaristakdikenallagi

olehmasyarakattepianKotaManadodansekitarnya(‘mati’)walaupunsudahmengalami

beberapakaliperubahan,baiksecarafisikmaupundarijenisfasilitasyangditawarkan.Jika

dilihatdarikebutuhanmasayarakatKotaManadodansekitarnyaakankebutuhanpusat

perbelanjaandarisekarangdanbeberapatahunmendatang,makaGedungShoppingCentertidak

akandapatmemenuhinyatanpaadapengembanganyangdilakukandarisegikualitasdan

kuantitasfungsi."

"Dalamhalupayapengembangandanpeningkatankualitasdankuantitasnya,redesain

GedungShoppingCentermerupakansalahsatusolusidaripemecahanmasalahnya.Berdasarkan

pengertianShoppingCenteratauPusatPerbelanjaanyangmerupakankomplekspertokoan

yangdikunjungiuntukmembeliataumelihatdanmembandingkanbarang-barangdalam

memenuhikebutuhanekonomisosialmasyarakatsertamemberikankenyamanandankeamanan

berbelanjabagipengunjung,GedungShoppingCentersudahtidakreferensiflagi."Darisegi

fasilitasdankondisibangunanyangditawarkantidaklagimemadaidenganbanyaknyapusat

perbelanjaanbarudenganfasilitasyanglebihbaik,memadaidannyaman.Tidakheranapabila

pusatperbelanjaaninikurangdiminati.Selainitukondisikurangtersedianyaareaparkirpada

kawasaninimerupakansalahsatupermasalahanmasyarakatkurangberminatberbelanjadisini

padahalkotaManadomerupakandaerahyangdipercayakanmenjadipusatpengembangan

perekonomiandaerahmaupunkota.Olehkarenaitu,ruanginiharusditataagarkeseimbangan



49

lingkungandapatdipeliharasehinggamemberikandukunganyangbaikdannyamanbagi

masyarakatdalammelakukankegiatandanmemliharakelangsunganhidupnya.Sesuaidengan

Undang-UndangNo.26tahun2007 tentangPenataanRuangPasal11ayat(2),

pemerintahdaerahkotamempunyaiwewenangdalammelaksanakanpenataanruangwilayah

kotayangmeliputi:"

a. Perencanaantataruangwilayahkota,

b. Pemanfaatanruangwilayahkota,dan

c. Pengendalianpemanfaatanruangwilayahkota.

"MenurutRTRWKotaManadotahun2014-2034menyatakanbahwaKec.Wenang

merupakankawasanpengembangankotaI,yaituPusatPelayananKota.Untuklokasibangunan

GedungShoppingCentermasukdalamkawasanpengembangandanpeningkatanfungsikota

sebagaipusatkegiatanperdagangandanjasa."

"Lokasisiteyangberadadiantaradaerahyangmemilikinilai-nilaihistorikdi

KotaManado,sepertipelabuhan,TamanKesatuanBangsadanpermukimanetnisTionghoa

(KampungCina)maupunArab.Jikaditarikbenangmerahdariketigatempattersebut,kita

akanmendapatisejarahsingkatKotaManadoyangdulunyadisebutWenang.Perkembangan

kotainiberasaldaripelabuhanyangmenjadipusataktifitasperdagangan.EtnisTionghoa

(Cina)danArabmulaidatangdanmenemaptidaerahdisekitaranpelabuhankarenapekerjaan

merekayangpadaumumnyaberdagangmaupunburuh.Namun,denganberkembangnyawaktu,

jumlahmerekamulaibertambahbanyakdanmenimbulkankekhawatiranbagipemerintah
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KolonialBelandasehinggatampattinggalmerekadiatursupayaperkembanganmaupun

pergerakanmerekalebihmudahuntukdipantauolehmerekadantidakmenjadi

ancaman.MonumenDotuLolong-LasutyangberadadidepanBankBNI46diTKBsebagai

bentukpenghormatanterhadapsejarahKotaManadodimanaDotuLolong-Lasutlahpenggagas

munculnyapermukimanyangberkembangmenjadiKotaManadosaatini."

"Berdasarkanpemaparandiatas,dapatkitasimpulkanbahwakawasanshopping

centeriniberadaditengah-tengahsejarahKotaManado.Jikadikaitkandengantema

perancanganSimbiosisArsitektur,kitaakanmendapatibahwabangunaninisecaratidak

langsungmenyatukanketigatempatbersejarahtersebut.Yangpertamadarifaktor

perekonomian,dimanainimenjadipertemuanantaraaktifitasdipelabuhansertaprofesidari

etniskampungCinamaupunkampungArab.Yangkeduadarisegisosial,dimanadigedungini

terdapatinteraksidariberbagaietnisbaikCina,Arabmaupunsuku-sukulainyangadadi

Nusantara.Danyangterakhirdarihistoric,denganadanyaredesaindaribangunaninimampu

menghidupkankembalikawasaniniyangmerupakanpusatbesatberbelanjamasayarakatKota

Manadodansekitarnyaditahun80-90an."

B. Hasildanpembahasan

"KotaManadosebagaikotayanglumayanramaidanMenjadipusatkeramaiandantempat

berkumpulnyaparapedagang(termasukPKLdanpedaganglainnya)."Dalampenelitianini,para

pedagangdiPusatPerbelanjaanManadoadalahpedagangyangbermodalkecil,tidakmemiliki

tempatusaha,jugatidakmemilikitempatusahauntukmenggunakanfasilitasumum.Peralatandi

lokasibisnispedagangtidakdiperbaikiataumudahdipindahkan.Lokasiusahaparapedagangdi
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ManadoStoreCenterberadadipertokoanataupusatkeramaian,pusatperbelanjaanditanah

pemerintahyangditunjukolehPemerintahKabupatenTepiLautUtara,dantempatdijualkepada

pengusaha."

"BagipedagangkonvektifyangmenggunakantempatusahayangtelahditentukandiKota

Manado,pengusahakonvektifperlumendapatkanizindarikantorwilayahsetempatataumembayar

sewalokasi.Pedagangdapatmelakukanoperasiinidilokasiyangtelahditentukandengan

pertimbangankepentinganumum,penataanruang,keindahan,kebersihan,ketertibandankeamanan,

sertapenentuanlokasi.Tempatmenjaditempatusahaparapengusahaadadipusatkotadandi

antarakeramaian.PengusahadiKotaManadoharusmembayarpajakkebersihandankeselamatan

sebesarRp10.000perbangunan.

jadikamidisinibiasaakanmembayaruangkebersihansetiaptigahari,setiaptokodi

mintauangkebersihansebesarRp,10.000..43

1. Faktor-faktoryangMempengaruhiPendapatan

"Faktor-faktoryagmempengaruhipendapatanmenurutpenelitianyangdilakukan

olehFatmawati(2014:4),diantaranyaadalah:1.Modal,Modalmerupakanfaktoryang

sangatkuatdenganberhasilatautidaknyasuatuusahayangtelahdidirikan.2.Jamkerja,

43HasilwawancaradenganibuTessaSebduk,PenjualGordenDitokoShoppingCenterManadotgl18februari2021
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Lamajamkerjayangdigunakanseseorangmakaakantinggitingkatupahataupendapatan

yangditerimaolehseseorangtersebut,dansebaliknyajikasemakinsedikitjumlahjamkerja

yangdigunakanolehseseorangmakaakansemakinsedikittingkatupahataupendapatanyang

diterimaolehseseorangtersebut.3.Pengalaman,Salahsatukesalahanfatalyang

menyebabkankegagalanusahaadalahkurangnyapengalaman.Halinimenunjukkanbahwa

pedagangyangberpengalamandapatmempengaruhikeberhasilanusaha,keberhasilanPara

Pengusahaitudapatdiukurdaripendapatanyangdiperoleh."44

"Dalamhalinipengalamandiukurberdasarkanlamaseorangpedagangtersebut

melakukanusaha.MenurutArtianto(2010:5)dalampenelitiannyabahwafaktoryang

mempengaruhipendapatanpedagangkakilima,yaitu:"

a.Modal,yangmerupakanbaranghasilproduksitahanlamayangpadagilirannyadigunakan

sebagaiinputproduktifuntukproduksilebihlanjut."

b.Lamausaha,merupakanusiadariberdirinyaParapengusahatersebut.

c.Jumlahtenagakerja,yaitutenagakerjayangbekerjapadausaha,baikitupemiliksendiri

maupunoranglain."

d.Tingkatpendidikan,yaitutingkatpendidikanyangdimilikiseseorangdidugaakan

mempengaruhipendapatanyangditerimanyadalambekerja.

e.Lokasi,yaitulokasiusahapedagangmerupakansuatuyangsangatvital,karenadisitulah

tempatdiamenggantungkanhidupnya."

44JurnalsamudraEkonomika,Vol.1,NO.1Maret2017.Hal76-77
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"Jumlahpendapatanyangditerimaolehpengusahasangatdipengaruhiolehbesar

kecilnyatingkatupahyangdiberikankeparapekerjanyaitudikarenakankenaikantingkatupah

merupakanbentukpenyemangatkerjayangdiberikankepadapekerjannya,agarlebihgiatdalam

bekerja.HasilPenelitianmenunjukkanupahberpengaruhpositifterhadappendapatanpengusaha

sektorperdagangandiShoppingCenterManado.Iniberartikajianteoritisdanpenelitian

sebelumnyasejalandenganpenelitianini.Peningkatantingkatupahberpengaruhpositif

terhadaptingkatpendapatanpengusahayangmemilikibeberapaartiyaitusemakinbesar

tingkatupahyangdidapatparapekerjaitudikarenakantingkatproduktivitasperusahaan

mengalamipeningkatandalammemproduksibarangdagangannyadanpendapatanyangditerima

perusahaanmengalamipeningkatan,sehinggapengusahainginmemberikansebuahbentuk

penghargaanuntukparapekerjaatasprestasiyangdibuatnyadalambentukpeningkatanupah.

Danjugapeningkatanupahdiberikanagarparapekerjalebihbersemangatdalambekerja."45

2.PengaruhmodalterhadappendapatanusahashoppingcenterManado.

"Besarkecilnyamodalsebuahusahadagangdianggappentingkarenapeningkatanmodal

usahasepertipeningkatanjumlahbarangatauprodukyangdiperdagangkanyangdimilikioleh

pedagangmampumeningkatkantingkatpendapatan.Berdasarkanhasilwawancarayangdidapat,

modalberpengaruhpositifterhadaptingkatpendapatansektorperdagangandiShoppingCenter

Manado."Iniberartikajianteoritisdanpenelitiansebelumnyasejalandenganpenelitianini.

Peningkatanmodalusahasepertipeningkatanjumlahbarangatauprodukyangdiperdagangkan,

45Fitinline,”PengertianUsahaKonfeksiPakaian”dalamhttps://fitinline.com/article/read/pegertianusahakonveksipakai
an/,diakses11November201pukul08.55wita.
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yangdimilikiolehpedagangmampumeningkatkantingkatpendapatan.MenurutHettyHasan

sebagaipenjualtokobusana,pendapatanditerimaolehmasing-masingindividuataukelompok

masyarakatsangattergantungdarikepemilikanfaktorproduksi.Semakinbesarmodalatau

faktorproduksiyangdimilikimakacenderungpendapatanyangditerimajugasemakintinggi."

Iyapendapatanyangsayadapatbiasanyakurangdikarenakankehabisanbahan

baku,kemudianuntukmenyetokkembalibahanbakudibutuhkanwaktulama

dalampengiriman,kalaumodalbesaryahpalingsudahstokbanyakbahan

bakunya.46

"Sejalandenganperkembanganilmupengetahuandanperkembanganduniausaha,maka

semakinberagampulaorangdalammendefinisikanataumemberikanpengertianterhadapmodal

yangkadangkalasatusamalainbertentangantergantungdarisudutmanameninjaunya.Peran

modaldalamsuatuusahasangatpentingkarenasebagaialatproduksisuatubarangdanjasa.

Suatuusahatanpaadanyamodalsebagaisalahsatufaktorproduksinyatidakakandapat

berjalan.Demikianjugadisektorinformalmodalsangatbesarpengaruhnyawalaupunmungkin

besarnyatidaksebesardisektorformal."

"Modalkerjaadalahkekayaanatauaktivayangdiperlukanperusahaanuntuk

menyelenggarakankegiatansehari-hariyangselaluberputar-putardalamperiodetertentu

46HasilwawancaradenganibuHettyHasan,PenjualBusanaDitokoShopingCenterManadotgl20februari2021



55

(Indriyo,1992)."SedangkanmenurutWahid(1993)modalkerjaadalahinvestasiperusahaan

dalamhartajangkapendekyaitukas,suratberhargajangkapendek,piutang,persediaan.Modal

kerjakotoradalahhartalancartotaldariperusahaan,danmodalkerjabersihadalahharta

lancardikurangiutanglancar.Modaladalahsejumlahuangyangdigunakanuntukmengelola

danmembiayaiusahadagangansetiapbulan/setiaphari.Dimanadidalamnyaterdapatongkos

untukpembeliansumber-sumberproduksiyangdigunakanuntukmemproduksisuatuoutput

tertentuopportunitycostdanuntukmenggunakaninputyangtersedia.Kemudiandidalam

ongkosjugaterdapathasilataupendapatanbagipemilikmodalyangbesarnyasamadengan

seandainyapedagangmenanamkanmodalnyadidalamsektorekonomilainnyadanpendapatan

untuktenagakerjasendiri.Sehinggakeuntunganmerupakanhalyangsangatberatbagiseorang

pedagang."47

3.PengaruhjumlahpenjualanterhadappendapatansektorperdagangandiShoppingCenterManado."

"Tingkatpendapatanyangdiperolehdipengaruhiolehbesarkecilnyajumlahpenjualan

yangdidapatdariusahatersebut."Dalamusahanyapastiakanmelakukanberbagaicarauntuk

meningkatkanjumlahpenjualanbaikdaristrategimarketing,meningkatkankualitaspelayanan,

ataupunmemperindahtampilantokoatauusahanya,sehinggadapatmenarikparapembeli."

"Berdasarkanhasilwawancara,jumlahpenjualanberpengaruhpositifterhadaptingkat

pendapatansektorperdagangandiShoppingCenterManado.Dimanasemakintinggijumlah

penjualansemakintinggipulapendapatandagang,karenasemakinbanyakbarangyangdapat

47E-JournalEconomidanBisnisUniversitasUdayana5.12(2016):4271-4298
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dijualmakasemakinbanyakpulauangyangdidapatsehinggapendapatansemakintinggi."

4.PengaruhalokasiwaktuusahaTerhadapPendapatan

"Salahsatuyangmempengaruhibesarkecilnyapendapatansebuahusahaadalahjam

kerja,dimanajamkerjamemilikipengaruhpentingterhadaptingkatpendapatanyangdiperoleh

sebuahusahadagangkarenasemakinlamasebuahusahaberjualanmakasemakinbanyakpula

pendapatanyangdiperoleh."Jam kerjaberpengaruhpositifterhadappendapatanusaha

perdagangandiShoppingCenterManado,namunsecarastatistikpengaruhnyatidaksignifikan.

Walaupunsecarastatistikpengaruhnyatidaksignifikannamunpeningkatanjamkerjasecara

logikapastiakanmeningkatkanpendapatanusahaperdagangan.Karenajumlahjamkerjapada

usahaperdaganganmenunjukkansemakinbanyakwaktubukaatauberoperasionalmakasemakin

besarpendapatanyangdiperolehkarenasemakinbanyakwaktuyangdipakaiuntukberjualan."

Kalaumacamkamiyangtokonyadidalamsekali,kurangmendukungsih,

karenakebanyakanpelanggansudahberbelanjaditokoyangadadidepan,yah

syukur-syukurlahkalaupelangganmasihjalankebelakang.48

"Alokasiwaktuusahaataujamkerjaadalahtotalwaktuusahaataujamkerjausaha

yangdigunakanolehseorangpedagangdidalamberdagang.MenurutKamusBesarBahasa

48HasilwawancaradenganBpkIsalPajanggo,PenjualPakaianDitokoShopingCenterManadotgl27februari
2021
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Indonesia,jam kerjaadalahwaktuyangdijadwalkanuntukperangkatperalatanyang

dioperasikanatauwaktuyangdijadwalkanbagipegawaiuntukbekerja.Jamkerjabagiseseorang

sangatmenentukanefisiensidanproduktivitaskerja.Semakintinggijamkerjaataualokasi

waktuyangkitaberikanuntukmembukausahamakaprobabilitasomsetyangditerima

pedagangakansemakintinggimakakesejahteraanakanpedagangakansemakinterpeliharadan

dapatmemenuhikebutuhankeluargapedagangtersebut."49

5.PengaruhLamaBerusaha

"TerhadapPendapatanFaktorlamaberusahabisajugadikatakandenganpengalaman.

Faktorinisecarateoritisdalambuku,tidakadayangmembahasbahwapengalamanmerupakan

fungsidaripendapatan.Namun,dalam aktivitassektorinformaldengan semakin

berpengalamannyaseorangpenjual,makasemakinbisameningkatkanpendapatanatau

keuntunganusaha.Pengelolaanusahadalamsektorinformalsangatdipengaruhiolehtingkat

kecakapanmanajemenyangbaikdalampengelolaanusahayangdimilikiolehseorangpedagang.

Tingkatkecakapanmanajemenyangbaikinijugasangatdipengaruhiolehpengalamanataulama

berusahaseorangpedagang,sehinggadapatdilihatbahwatidakadakesamaanantarasesama

pedagangsektorinformaldalamkemampuanpengelolaanusahasehinggatingkatpendapatan

yangmerekahasilkanjugaberbeda.Pengalamanberusahajugamerupakanpembelajaranyang

baikgunamemperolehinformasiapayangdibutuhkandandigunakandalampengambilan

keputusan.Misalkanjumlahpendapatanataupenjualanyangdihasilkanselamasatubulan,

denganpengalamanberusahayangbaikmakadapatdianalisisbahwapendapatanyangdihasilkan

49Hendri,Jhon.2009.RisetPemasaran.JurnalUniversitasGunadarma.(Jakarta)
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menunjukkanperputaranasetataumodalyangdimilikiseorangpedagang,sehinggasemakin

besarpendapatanataupenjualanyangdiperolehseorangpedagangsemakinbesarpulatingkat

kompleksitasusaha."50

Kalauorangyangsudahbiasaberjualandarilamatetappengaruh,karena

biasanyasudahadapelanggantetapataumacampelangganitupakaibarang

yangdibelidantemannyalihatdandiberitahusamapelanggandimana

tempatbelinya.51

C. SumberPendapatan

"SamuelsondanNordhaus(2005:250)mengemukakanbahwasecaraumumpendapatan

dapatdiperolehdaritigasumber,yaitu:"

1.UpahDanGaji

"GajiImbalanyangditerimaseseorangsetelahbekerjauntukoranglain,Pemerintahatau

perusahaanswasta."

2.Pendapatankekayaan

"Pendapatanbisniskepemilikan."Iniadalahnilaibrutoproduksidikurangibiayayang

dikeluarkandalammatauangataucaralain,dantidakmempertimbangkannilaisewadari

50Pasaribu,Jhonson.2003.AnalisisFactor-factorYangMempengaruhiPendapatanPengrajinKulit.(Program
PascasarjanaUniversitasSumateraUtara.Medan.)

51HasilwawancaradenganBpkFaisalLiputo,PenjualPakaianDitokoShopingCenterManadotgl23februari
2021
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tenagakerjarumahtanggadanmodalitusendiri."

3.Pendapatandarisumberyanglain

"Dalamhalini,pendapatanyangdiperolehtanpainputtenagakerjameliputipendapatan

pemerintah,asuransipengangguran,asetyangdisewakan,bungabankdanbentukiuranlainnya,

sertakeuntunganperusahaan.Tingkatpendapatanmengacupadastandarhidupyangdapat

dinikmatiindividuataukeluargaberdasarkanpendapatanatausumberpendapatanlainnya.

D. InterprestasiHasilSecaraEkonomi

"Darihasilanalisisdanpembahasantersebutdiatasdapatdiinterprestasikanbahwa

secaraekonomipendapatanpedagangdiShoppingCenterManadoadalahsebagaiberikut":

1. PengaruhmodalterhadaptingkatpendapatanShoppingCenterManado.

"Hasildariwawancaradankondisilapanganmenunjukanbahwamodalusahasangat

berpengaruhterhadappendapatanparapenjualdiShoppingCenterManado,dengansemakin

besarmodalyangdikeluarkanmakaakansemakinbesarpulahasilyangakandidapatkan."

2. PengaruhlamausahaterhadaptingkatpendapatandiShoppingCenterManado."

"Hasilpenelitianmenunjukanbahwalamausahaberpengaruhterhadappendapatandi

ShoppingCenterManado.Semakinlamapedagangtersebutberdagangmakaakanmenyebabkan

pendapatansemakinbesarpula."

3. PengaruhtenagakerjapedagangterhadaptingkatpendapatanpedagangShoppingCenter

Manado."
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"Hasilpenelitianmenunjukanbahwatenagakerjaberpengaruhterhadappendapatan

pedagangdiShoppingCenterManado.Bertambahnyajumlahtenagakerjamakaakan

menyebabkanpendapatansemakinbesarpula."

4. PengaruhtingkatpendidikanpedagangterhadaptingkatpendapatanpedagangShoppingCenter

Manado."

"Hasilwawancaramenunjukkanbahwatingkatpendidikanpadapenelitianinitidak

terlaluberpengaruh,karenasebagianbesarpengunjungyangdatangpadaumumnyaakanmencari

tempatbelanjayangsudahterkenalatauyangsudahbiasadikunjungi."

5. PengaruhlokasipedagangterhadaptingkatpendapatanpedagangdiShoppingCenterManado."

"Hasildaripenelitianmenunjukanlokasibahwalokasiyangditempatitidakterlalu

berpengaruh,hanyaadabeberapasajayangdiwawancaraibahwalokasiyangditempatitidak

terlalumenguntungkan."

E. batasanPenelitian

"Terdapatbeberapaketerbatasanyangmempengaruhikondisidaripenelitianyang

dilakukan.Keterbatasanmendapatkaninformasiyangmendalamdisebabkankarenakesibukan

informandalamhalinipedagangpadasaatbekerjamelayanikonsumensehinggainformanmemiliki

waktudankesempatanyangterbatasuntukproseswawancaraterkaitinformasiyangdiperlukan.
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Sertajumlahinformanyangsayawawancaraimasihterbatas."

BABV

PENUTUP
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A.Kesimpulan

"Berdasarkanuraianpadabab-babsebelumnyamengenaifaktor-faktoryangmempengaruhi

pendapatanpedagangdiShoppingCenterManado,makadapatdiambilsebagaiberikut:"

1.FaktormodalusahamemberikanpengaruhterhadappendapatandiShoppingCenterManado,

iniberartipenambahanpenggunaanmodalyangdigunakanakanmenyebabkanpeningkatan

nilaipendapatanyangdiperoleholehpedagangdiShoppingCenterManado.Bilaingin

meningkatkanpendapatanmakadapatdilakukandenganmenambahmodal.Hasil

pengelolaantersebutsesuaidenganawalpenelitian,yaknimodalmemberikanpengaruh

besarterhadappendapatanpedagang."

2.FaktorlamausahaberdampakpadapendapatanpedagangdiShoppingCenterManado,halini

menunjukanbahwasemakinlamausahatersebutberjalan,makaakansemakinmampu

memperbaikimutudankualitassajiannya,sertaakanlebihdikenalolehkonsumenkarena

tempattersebutakansemakinterkenalsehinggasehinggaberpengaruhterhadapminat

konsumenuntukmembelikepadapenjualyangsudahdikenalnnyadanakanmeningkatkan

pendapatanpedagang."

3.FaktortenagakerjamemberikanpengaruhterhadappendapatanpedagangdiShoppingCenter

Manado,halinidisebabkankarnatenagakerjasangatberpengaruhterhadappendapatan

pedagang,karenapekerjaakanberkelilingimencaripembeliuntukmenawarkanbarang

dagangandaritokotempatdiabekerja,sehinggasemakinbanyaktenagakerjamakaakan

semakinbanyakorangyangberkelilingimencaripembelisehinggapenjualanmeningkat.
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Selainitusemakinbanyakjumlahtenagakerjamakadalamhalpelayanankepadakonsumen

menjadilebihcepatmisalkandalamhalmenwarkandanmenunjukanprodukdagangan

tersebutsehinggapengunjungmerasapuas."

4.Faktorpendidikanberpengaruhterhadappendapatanpedagang,karenasebagianbesar

pengunjungyangdatangakanmencaritokoyangsudahmempunyainamayangsudah

terkenaldandikenaltempatpenjualantersebut."

5.FaktorlokasitidakterlaluberpengaruhterhadappendapatandiShoppingCenterManado,

faktorlokasiinitidakterlaluberpengaruhkarenahanyabeberapasajayangmasihtidak

terlalusukadenganlokasitersebut,alasannyakrnatempatmerekaberdagangterlalu

terpojokatauditengah-tenganpedagangtokoyanglain,tidakterlaluberpengaruhnya

karenaparapengunjungataupembeliakanberkelilinguntukmelihattoko-tokotersebut."
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B.Saran

"Berdasarkankesimpulandiatas,makadapatdikemukakanberbagaisaranbagipengusahadi

ShoppingCenterManado."

1.FaktormodalmemberikanpengaruhterhadappendapatandiShoppingCenterManado,maka

disarankanpadaparapengusahaagarsupayamenambahkanmodalkarenadapat

meningkatkan pendapatan,hasilwawancara yang dilakukan sebagian pengusaha

menggunakanmodalsendiri,sertaparapengusahakesulitandalammemperolehdana

tambahansebagaimodalusaha,makahendaklahpengusahabisamelakukanpinjamanmodal

usahakepadasumberlaincontohnyaBank,BPR,Koperasiataulembagakeuanganlainya."

2.FaktorlamanyausahamemberikanpengaruhterhadappendapatanusahadiShoppingCenter

Manado,olehkarenaitudisarankankepadapengusahauntukmeningkatkanpengalamusaha

mereka,karenasemakinlamapengusahatersebutjualan,makausahamerekaakansemakindi

kenalsertamempunyaikonsumenyangbersifatlangganan,halinidapatmeningkatkan

pendapatanusahadiShopingCenterManado."

3.FaktortenagakerjadapatmemberikanpengaruhterhadappendapatanusahadiShopping

CenterManado,makadisarankanpadaparapengusahaagardapatmenambahjumlahpekerja

sehinggadapatmeningkatkankualitaspelayanandandapatmeningkatkanpendapatan

pengusaha.Penambahantenagakerjatersebutdiharapkanmemperhatikanmemperhatikan

kualitasdaritenagakerjatersebut,sehinggadidapatkanpekerjayangterampildan

berkualitasdandapatmendukungpeningkatanpendapatanusahadiShoppingCenterManado.
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Usia:34tahun

LokasiWawancara:ShoppingCenterManado

DaftarPertanyaan:

P:Sejakkapanusahainidimulai?

I:Padatahun2005tokoinisudahturuntemurundariayah

P:Jenisprodukapayangandajual?

I:sayamenjualProduksepertiJilbab,Bajukokoh,Mukena,BusanaMuslim,dll.

P:BagaimanaAndaMengajiKaryawannya?

I:Sayamengajikaryawansayaperminggu.

P:Apakahandasudahmenerapkanprogramkerjapadakaryawansudahsesuaidenganetikabisnisislam?

I:Ya,Dengancarajujurbahwaprodukyangdijualadalahyangbagus,kamijelaskan,model,warna,ukurandanjika

barangyangdijualcacatmakaakandireturkepabrikataudijualmurahataudibuang.

P:Apakahandamengetahuibahwaberdagangituadalahibadah?

I:Ya

P:BagaimanahasilPendapatananda?Apakahcukupuntukmembuatbaranguntukdijuallagi?

I:IyapendapatanBiasanyakurangkarnakehabisanbahanpembuatan,dikarenakanjugamodalyangpas-pasan,

makannyakamitidaksetiapharimembuatbaranglagi,karenastokbarangdijualjugamasihlumayan.

P:Bagamanacaraandauntukmempromosikanusahaanda?
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I:Mempostingkanjualankemediasosial.

P:Apakahandamemaksapembeliuntukmembeliprodukanda?

I:Tidak

IdentitasResponden:

Nama:TessaSenduk

Usia:20tahun

LokasiWawancara:ShoppingCenterManado

DaftarPertanyaan:
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P:Sejakkapanusahainidimulai?

I:Sejaktahun2000,ayahsayayangmerintisusahainiawalnyadansekarangsayadanjugasuamiyang

melanjutkannya.

P:Apasajaprodukyangandajual?

I:sayamenjualHorden,dll.

P:Apakahandamengetahuiapaituetikabisnisislam?

I:Ya

P:Bagaimanamenurutandatentangpenerapanetikabisnisislamdalamperdagangan?

I:Bagus,untukmengajarkanbagaimanacarausahayanghalal.

P:Apakahetikabisnisislamditerapkandalamcaraberdaganganda?Jikayabagaimanapenerapannya?

I:Dengancarajujurbahwaprodukyangdijualbenar-benarbaikdantidakcacatdenganmodelyangberbedadan

warnayangberbedajuga.

P:Apakahandamengetahuibahwaberdagangituadalahibadah?

I:Ya

P:Apakahandamemberitauuntungrugikepadapembeli?

I:Ya

P:Apakahandamemaksapembeliuntukmembeliprodukanda?

I:Tidak
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IdentitasResponden:

Nama:FaisalLiputo

Usia:27Tahun

LokasiWawancara:ShoppingCenterManado

DaftarPertanyaan:
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P:Sejakkapanusahainidimulai?

I:Usahainidimulaidaritahun2002,yangawalmulanyadirintisolehibusaya.

P:Jenisprodukapayangandajual?

I:sayamenjualProduksepertiseragamsekolah,untukanakSD,SMP,jugaSMA.

P:BagaimanaAndaMengajiKaryawannya?

I:Sayamengajikaryawansayaperbulan.

P:Apakahandasudahmenerapkanprogramkerjapadakaryawansudahsesuaidenganetikabisnisislam?

I:Ya,Dengancarajujurbahwaprodukyangdijualadalahyangbagus,kamijelaskan,model,warna,ukurandanjika

barangyangdijualcacatbisadigantikanlagiditoko.

P:Apakahandamengetahuibahwaberdagangituadalahibadah?

I:Ya.

P:BagaimanahasilPendapatananda?Apakahcukupuntukmembuatbaranguntukdijuallagi?

I:Karenatempatyangkurangstrategis,biasanyasihbelumterlalumencukupiyahkarnapembelisudahtidakmau

lagijalankebelakang.Tapiyaalhamdulillahsaja.

P:Bagamanacaraandauntukmempromosikanusahaanda?

I:Mempostingkanjualankemediasosial,jugamempromosikankekeluargaterdekat.

P:Apakahandamemaksapembeliuntukmembeliprodukanda?

I:Tidak.
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IdentitasResponden:

Nama:IsalPajanggo

Usia:53Tahun

LokasiWawancara:ShoppingCenterManado

DaftarPertanyaan:

P:Sejakkapanusahainidimulai?
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I:Usahainidimulaidaritahun1998

P:Jenisprodukapayangandajual?

I:sayamenjualHorden,dll.

P:BagaimanaAndaMengajiKaryawannya?

I:Sayamengajikaryawansayaperbulan.

P:Apakahandasudahmenerapkanprogramkerjapadakaryawansudahsesuaidenganetikabisnisislam?

I:Ya,Dengancarajujurbahwaprodukyangdijualadalahyangbagus,kamijelaskan,model,warna,ukurandanjika

barangyangdijualcacatbisadigantikanlagiditoko.

P:Apakahandamengetahuibahwaberdagangituadalahibadah?

I:Ya.

P:BagaimanahasilPendapatananda?Apakahcukupuntukmembuatbaranguntukdijuallagi?

I:IyapendapatanBiasanyakurangkarnakehabisanbahanpembuatan,dikarenakanjugamodalyangpas-pasan,

makannyakamitidaksetiapharimembuatbaranglagi,karenastokbarangdijualjugamasihlumayan.

P:Bagamanacaraandauntukmempromosikanusahaanda?

I:Mempostingkanjualankemediasosial,jugamempromosikankekeluargaterdekat.

P:Apakahandamemaksapembeliuntukmembeliprodukanda?

I:Tidak.
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